Elemente introductive 

privind economia şi gestiunea întreprinderii

Denumirea disciplinei economia şi gestiunea întreprinderii impune explicarea celor trei noţiuni componente, respectiv economie, gestiune şi întreprindere.

Economia provine din cuvântul grecesc oikonomia, care semnifică operaţia de a face ordine în casă.

Gestiunea este un cuvânt de origine latină şi semnifică activitatea de gospodărire şi administrare.

Termenul de întreprindere provine din cuvântul francez entreprise şi poate fi definit ca o organizaţie autonomă care îşi asigură existenţa şi devoltarea prin folosirea şi comercializarea unor produse cu scopul de a obţine profit.

Întreprinderea presupune existenţa a patru elemente: materie primă, utilaje, muncă şi clienţi. Există şi întreprinderi care au ca obiectiv comerţul şi serviciile. Problemele care vor fi prezentate se referă în principal la întreprinderile industriale, adică la cele producătoare de bunuri materiale industriale.

Întreprinderea constituie componenta fundamentală a economiei. Ea reprezintă veriga de bază cu cele trei funcţiuni şi anume: producţia, vânzarea şi gestiunea.

Relaţiile dintre economie, sub aspectul ei general, şi întreprindere, sunt foarte strânse, astfel încât nu este posibil de a avea idei precise asupra unea fără a poseda cunoştinţe asupra celeilalte. 

Economia de piaţă presupune un proces permament de adaptare dar şi de ruptură faţă de condiţiile de mediu în care coexistă agenţi economici diferiţi.

Gestiunea se manifestă ca o artă de a trăi în realitatea cotidiană a proceselor economice.

Economia furnizează cadrul de referinţă relativ adoptat prin norme, normative şi indicatori.

Aportul economiei la cunoaşterea întreprinderii constă într-o mai bună explicare a naturii întreprinderii şi a dezvoltării acesteia, în analiza raportului de forţe între diferitele categorii de agenţi economici implicaţi în funcţionarea unei întreprinderi, precum şi în studierea strategiilor elaborate de întreprindere.

Gestiunea caută să dirijeze organismele într-o manieră optimă astfel încât neajunsurile să fie cât mai mici posibile. Ea propune o cunoaştere orientată spre acţiune, evidenţiind aspectele caracteristice procesului de viaţă.

Economia pune în evidenţă marile mişcări ale procesului de viaţă ca şi principiile fundamentale pe care se întemeiază deciziile curente.

Prin această disciplină se urmăreşte studiul relaţiilor organizatorice în vederea organizării optime a diferitelor laturi de activitate.

I.2 Întreprinderea – agent economic şi obiect al conducerii

Agenţii economici sunt persoane sau grupuri de persoane fizice sau juridice care în calitate de participanţi la viaţa economică, îndeplinesc rolul şi au comportamente economice similare.

Gruparea agenţilor economici se poate face pe baza mai multor criterii, şi anume: forma de proprietate, forma de organizare şi folosirea factorilor de producţie.

După criteriul instituţional, agenţii economici se grupează astfel:

· întreprinderi – acestea grupează toate unităţile instituţionale şi au ca funcţie principală producerea de bunuri materiale şi servicii destinate pieţei şi alcătuiesc sectorul productiv al economiei. Veniturile acestor agenţi economici provin din vânzarea producţiei, scopul fiind obţinerea de profit;

· gospodăriile sau menajele, reprezentate de familii sau diferite unităţi consumatoare. Veniturile menajere provin din salarizarea persoanelor din titlurile de proprietate, precum şi din transferul de proprietate efectuate de celelalte persoane;

· instituţiile de credit şi societăţile de asigurare – acestea sunt agenţi economici care au ca funcţie principală pe aceea de intermediar financiar între ceilalţi agenţi economici;

· administraţiile publice – care exercită funcţia de redistribuire a veniturilor pe baza serviciilor prestate. Veniturile acestora provin din vărsămintele obligatorii efectuate de unităţi care aparţin celorlalte categorii de agenţi economici;

· administraţiile private – reprezentate de acei agenţi economici care grupează organismele private, cum ar fi; organizaţii, asociaţii sau fundaţii. Veniturile provin în principal din contribuţii voluntare, cotizaţii, venituri din proprietăţi;

· administraţiile străine – aflate pe teritoriul ţării de referinţă cu care agenţii economici autohtoni efectuează tranzacţii economice.

I.3 Abordarea conceptului de întreprindere

În sens economic o întreprindere, ca agent economic, indiferent de dimensiune, formă de proprietate şi organizare produce bunuri şi servicii destinate vânzării de piaţă, scopul fiind obţinerea profitului.

Întreprinderea este veriga organizatorică unde se desăvârşeşte fuziunea între factorii de producţie cu scopul obţinerii de bunuri economice în structura, cantitatea şi calitatea impuse de cererea de pe piaţă şi obţinerea unui profit.

Întreprinderea suportă costuri corespunzând remunerării factorilor de producţie utilizaţi care trebuie recompensaţi prin rezultatele producţiei sale.

Cu alte cuvinte, întreprinderea trebuie să producă o valoare superioară costurilor sale.

O uniune de întreprinderi constituită sub o singură conducere şi gestiune financiară se numeşte firmă comercială. Ea poate cuprinde mai multe unităţi care efectuează activităţi identice localizate în mai multe zone geografice sau filiale care fac afaceri de genuri diferite în aceeaşi zonă.

Activitatea întreprinderii generează două fluxuri, şi anume:

· intrări de factori şi servicii produse şi puse la dispoziţia celorlalţi agenţi economici.

Întreprinderile organizate în orice domeniu de activitate au în comun câteva reguli şi anume: 

· în primul rând, întreprinderea, pentru a produce trebuie să utilizeze factorii de producţie;

· factorii de producţie trebuie utilizaţi cât mai bine;

· pentru a supravieţui şi dezvolta, întreprinderea trebuie să fie rentabilă;

· activitatea economico-financiară trebuie bine condusă.

Întreprinderea ca sistem social este un ansamblu de elemente interdependente, distinct de mediul exterior cu care toate intră în diferite relaţii şi orientat către realizarea anumitor obiective.

Întreprinderea ca sistem se caracterizează printr-o anumită delimitare şi care formează structura sa, de asemenea relaţiile dintre elementele care realizează interdependenţa lor precum şi obiectivele acesteia. 

I.4 Rolul întreprinderii în cadrul economiei

Întreprinderea are un rol hotărâtor în dezvoltarea economică a oricărei ţări, în determinarea potenţialului acesteia, de costurile cu care se obţin bunuri şi servicii, de calitatea acestora şi de capacitatea întreprinderii de a le comercializa profitabil depind în realitate puterea economică şi nivelul de trai al unei ţări.

Concret, rolul întreprinderii în circuitul economic al unei ţări este exercitat prin îndeplinirea celor două funcţii ale acesteia 

· de creare de valori adăugate;

· de participare la distribuirea veniturilor.

În postura de creatoare a valorii adăugate întreprinderea se găseşte în relaţii cu alte întreprinderi cu care face schimb de produse şi servicii. Valoarea adăugată pe care o creează o întreprindere se măsoară prin diferenţa între valoarea bunurilor pe care le vinde şi şi valoarea celor pe care ar trebui să le cumpere pentru a putea produce.

Valoarea adăugată creată de întreprindere este distribuită de acestea pe destinaţii bine precizate:

· furnizorii de bunuri şi servicii;

· personalul;

· proprietarul;

· statul;

· sumele rămase la dispoziţia întreprinderii.

Suma valorii adăugate realizate de ansamblul întreprinderilor constituie bogăţia naturală sau produsul intern brut. Se poate spune că întreprinderea, creând valoare adăugată şi redistribuind sub diferite forme către alţi agenţi constituie un rol esenţial în activitatea unei ţări.

Trebuie precizat că această funcţie de natură economică trebuie atribuită întreprinderii.

Din ce în ce mai frecvent, datorită importanţei sale în cadrul societăţii actuale, întreprinderii îi sunt atribuite şi alte misiuni de natură socială, umană sau culturală.

I.5 Tipologia

Pentru a se adapta la problemele pe care trebuie să le rezolve şi pentru a atinge obiectivele pe care şi le-au fixat, întreprinderile iau forme diverse.

1. După natura activităţii întreprinderii. Natura activităţii permite să se facă o distincţie foarte generală între următoarele tipuri de întreprinderi:

· întreprinderi agricole,

· întreprinderi industriale,

· întreprinderi de servicii.

2. După forma juridică se pot face distincţii între sectorul privat. Caracteristicile esenţiale ale unei întreprinderi private se referă la următoarele aspecte: 

· iniţiativa constituirii şi funcţionării aparţine integral întreprinzătorului;

· posedarea unui capital minim este obligatorie;

· independenţa deplină în ceea ce priveşte direcţionarea;

· o ultimă caracteristică este asumarea integrală a riscurilor ei sociale implicate de operaţiunile întreprinderii.

Întreprinderile private se împart după numărul posesorilor de capital în: 

· întreprinderi individuale

· întreprinderi de grup.

Întreprinderea individuală este aceea în care personalitatea juridică a unei întreprinderi se confruntă cu aceea a întreprinzătorului. 

Din punct de vedere  al patrimoniului, aparţine unui singure persoane. Avantajele şi dezavantajele pot fi privite atât sub aspect juridic cât şi social.

Sub aspect juridic şi economic, avantajele se referă la afacerea sa şi are o mare autonomie şi libertate în munca sa. Ca inconveniente pot fi menţionate: responsabilitatea întreprinzătorului care este nelimitată, în situaţi de deces a proprietarului sau decedarea întreprinzătorului apar consecinţe fiscale mai greu de realizat.

Textele aferente schimbării de proprietar sunt mai ridicate în cazul gestionării de părţi. În mod frecvent în aceste întreprinderi se duce lipsa de capital, sunt limitate în dezvoltarea lor.

Întreprinderea de grup care ca trăsătură definitorie dreptul de posesiune asupra patrimoniului său a cel puţin două persoane. Formele pe care le îmbracă: 

· întreprinderi private,

· întreprindere societar.

Întreprinderea familială se caracterizează prin aceea că patrimoniul se află în coproprietatea membrilor unei familii, de obicei întreprinderile familiale este de mici dimensiuni iar membrii familiei sunt nu numai proprietarii săi, cât şi lucrătorii efectivi în cadrul acesteia.

Întreprinderea societară este caracterizată prin împărţirea între mai multe persoane a capitalului, a administrării patrimoniului şi a conducerii.

Întreprinderile societsare sunt:

· Societatea în nume colectiv – este constituită în general cu un număr mic de asociaţi, ei trebuie să se cunoască foarte bine şi să-şi manifeste reciproc încrederea pe baza responsabilităţii colective care îi leagă. 

Caracteristica esenţială rezidă în răspunderea personală şi solidară a tututor asociaţiilor pentru plata datoriilor sociale. Pentru ca o societate să fie în nume colectiv,  nu este necesar ca solidaritatea să fie expres declarată, fiind suficient ca prin statutul societăţii să nu se limiteze răspunderea asociaţilor.

Dacă nu a fost numit nici un administrator, toţi asociaţii sunt administratori, fiecare putând angaja societatea în diferite acte.

Atunci când administratorul este desemnat, ales prin statut, nu poate fi demis decât în unanimitate de către asociaţi.

În cazul existenţei mai multor administratori, statutul precizează limitele de acţiune ale fiecăruia dintre ei.

Societatea în nume colectiv prezintă avantajul că cesionarea unei părţi din societate este supusă aprobării tuturor asociaţilor, dar şi inconvenientul că un asociat nu se poate retrage fără acordul celorlalţi.

· Societatea în comandită simplă este o societate de persoane ca şi societatea în nume colectiv, care se deosebeşte prin existenţa a două categorii de asociaţi: comanditari şi comanditaţi.

Comanditarii îndeplinesc acte de conducere dar pot executa servicii în activitatea societăţii. Ei răspund în limita aportului pe care îl au.

Comanditaţii conduc societatea şi răspund solidar şi unanim faţă de obligaţiile acesteia.

În cazul acestui tip de societate se impune un capital social minim şi se constituite foarte simplu din punct de vedere  juridic printr-un act sub semnătură privată.

· Societatea în comandită pe acţiuni este o societate cu capital care cuprinde două categorii de asociaţi: comanditari şi comanditaţi, fiecare având răspunderi diferite. Capitalul social este împărţit în acţiuni, iar obligaţiile sociale sunt garantate cu patrimoniul societăţii şi cu răspunderea nelimitată şi solidară a asociaţilor comanditaţi.

Comanditarii sunt obligaţi numai la plata acţiunilor lor.

· Societatea pe acţiuni se caracterizează prin existenţa unei singure categorii de asociaţi numiţi acţionari şi prin divizarea capitalului societăţii în părţi numite acţiuni.

Răspunderea acţionarilor privind patrimoniul pentru obligaţiile societăţii este limitată la valoarea acţiunilor pe care le deţin. Acţiunile societăţii sunt negociabile şi liber transmisibile. Conducerea societăţii pe acţiuni se face de unul sau mai mulţi administratori. În ultimul caz se constituie un consiliu de administraţie în frunte cu un preşedinte.

Din punct de vedere  juridic, societatea pe acţiuni prezintă un avantaj – faptul că responsabilitatea este limitată de aportul fiecăruia şi aceea că permite reunirea unor capitaluri considerabile, putându-se face aple la economiile populaţiei prin emiterea de acţiuni.

Ca inconveniente amintim că la constituirea unei astfel de societăţi trebuie să existe minim cinci asociaţi şi un capital social.

· Societatea cu răspundere limitată prezintă caracteristicile:

· asociaţii nu sunt responsabili mai mult decât aportul pe care îl aduc,

· nu presupune dizolvarea în caz de deces sau incapacitate a persoanelor asociate,

· nu necesită un număr mai mare de asociaţi la constituire.

Statutul societăţii cu răspundere limitată poate stabili de la început administratorii care pot fi persoane fizice, asociaţii sau din afara societăţii.

Ei pot fi numiţi de către Adunarea generală prin votul asociaţilor care reprezintă majoritatea absolută a capitalului social.

Aceeaşi majoritate poate decide asupra revocării sau asupra limitării puterilor, exceptând cazul în care administratorii au fost numiţi prin statutul societăţii. Pe plan juridic, societatea cu răspundere limitată prezintă avantajul că responsabilitatea este limitată la aportul fiecărui asociat, dar şi inconvenientul că se impune un capital social minim iar numărul asociaţilor poate fi mai mic decât 50.

· Sectorul cooperatist. Întreprinderea cooperatistă constituie o formă privată care are anumite particularităţi:

Reprezintă o asociere de persoane grupate în mod voluntar, având un scop comun prin constituirea societăţii conduse în mod democratic. 

Persoanele care aduc o parte din capitalul necesar acceptă o justă participare la riscurile şi rezultatele acestei întreprinderi. 

De obicei persoanele din cooperative au desfăşurat în prealabil activităţi similare în calitate de mici producători.

Specific acestia este exercitarea dreptului de proprietate asupra patrimoniului de către mai multe persoane, care prin actul de constituire devin sub mai multe forme şi coparticipanţi la conducere.

Fiecare membru are dreptul ca, pe lângă salariul aferent, să primească şi o parte din venitul final corespunzător cotei sale din partea de capital, potrivit unei proceduri bine stabilite la înfiinţarea cooperativei.

Cooperativele s-au dezvoltat începând cu secolul XIX în diferite sectoare de activitate, putând fi grupate astfel:

· cooperative de consum, apărute în Anglia în sec. XIX,

· cooperative meşteşugăreşti,

· cooperative agricole, 

· cooperative tip societăţi mutuale, întâlnite în sectorul creditului şi al asigurărilor.

· Sectorul public. Întreprinderile publice sunt caracterizate prin: 

Capitalul şi puterea de decizie aparţin unei instituţii publice cum ar fi statul sau colectivitatea locală, care îşi asumă în totalitate sau parţial, funcţia de întreprinzător. Aceste întreprinderi se înfiinţează prin acte decizionale ale puterii publice, reglementate potrivit cadrului juridic specific fiecărei ţări. 

Rostul lor este de a permite statului să controleze anumite sectoare majore ale economiei naţionale şi să influenţeze anumite sectoare economico-sociale pe termen lung.

Se împart în:

· întreprinderi semipublice – în care puterea publică contribuie parţial la finanţarea, conducerea şi controlul activităţii, ea participând alături de una sau mai multe întreprinderi private. Formele concrete de existenţă a acestora sunt: în concesiune şi societate mixtă.

· Întreprinderea publică propriu-zisă; statul deţine întregul capital şi îşi asumă toate prerogativele de conducere prin intermediul agenţilor săi. Se regăseşte sub forma regiilor autonome. 

Alte criterii de clasificare ale întreprinderilor sunt: după numărul de angajaţi, cifră de afaceri: mici, mijlocii, mari. 
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 I.6 Relaţiile dintre micile şi marile întreprinderi

Fie că sunt mici sau mari, întreprinderile nu pot rămâne izolate, ele sunt nevoite să coopereze pe plan financiar, comercial.

În principal cooperarea poate lua forma acordurilor de parteneriat sau a subfurnitudinii.

I. Acordurile de parteneriat privesc atât marile grupuri cât şi întreprinderile mici şi mijlocii. Există următoarele tipuri de parteneriat:

1. Parteneriat financiar – această formă de cooperare se exprimă în principal prin ajutorul sub formă de capital atunci când o întreprindere mare ia participaţie într-o întreprindere mai mică nou constituită pentru a face posibil demarajul său, sau prin credite de echipament concretizate în spriin pentru modernizarea capacităţilor de producţie;

2. Parteneriat tehnologic are loc atunci când o întreprindere pune la dispoziţia altor întreprinderi experienţa şi competenţele cercetătorilor săi, fie în scopul obţinerii sinergiilor pe planul cercetărilor, dezvoltării, fie pentru a permite mai buna difuzare a unor informaţii prin intermediul transferului de tehnologie sau prin acorduri de licenţă. Acordul de licenţă permite beneficiarului să-şi îmbunătăţească poziţia pe piaţă.

3. Parteneriat prin cooperare – permite întreprinderii să-şi unească eforturile în special în domeniul exportului.

4. Parteneriat de tip roire. Acest tip de parteneriat constă în a incita salariaţii să-şi creeze propriile întreprinderi, dându-le ajutorul financiar, tehnic şi de altă natură, de care aceştia au nevoie. Roirea văzută ca apariţie a unei multitudini de întreprinderi mici în jurul marilor grupuri de întreprinderi este considerată un răspuns la problemele puse de restructurarea acestor grupuri.

II. Subfurnizarea. Se vorbeşte de subfurnizare când o întrepindere realizează o parte a producţiei altor întreprinderi, numiţi donatori de ordine. 

Subfurnizarea este apreciată ca fiind în primul rând o sursă de inovare. Faptul că o întreprindere recurge la subfurnitură îi permite acesteia să beneficieze de competenţele şi experienţa altor întreprinderi.

Donatorul de ordine poate să obţină mijloace suplimentare pentru propriile activităţi de cercetare şi dezvoltare. 

Subfurnizarea poate fi un factor de reducere a structurilor. Ea permite întreprinderii care recurge la această formă de cooperare să-şi reducă structurile tehnice sau comerciale.

Ea poate să se dapateze la fluctuaţiile mediului său şi să sesizeze eventualele oportunităţi de expansiune.

Subfurnizarea poate fi şi un factor de productivitate. Ea presupune că fiecare face ceea ce ştie mai bine, deci se specializează în domeniului în care are vocaţie şi în care dispune de cele mai bune atuuri.

Aceasta va avea ca efect obţinerea de economie de scară şi o utilizare mai bună a resurselor.

În practică există 3 forme de subfurnizare:

- subfurnizare de capacitate. În acest caz întreprinderea donatorare de ordine este echipată pentru a fabrica un anumit produs dar preferă subfurnizare pentru o parte a producţiei. Există mai mulţi factori care explică o astfel de practică: o cerere conjuncturală puternică, grevele care paralizează unele compartimente ale producţiei sau decizia de a nu investi. Această situaţie de subfurnizare prezintă mari riscuri: subfurnizorul nu dispune de un avantaj tehnic faţă de donatorul de ordine, iar pe de altă parte donatorul de ordine va utiliza la maximum compartimentele de producţie şi va reduce comenzile date de subfurnizor.

Subfurnizorul se va strădui să obţină de la donatorul de ordine anumite garanţii: termene minime de respectat. În caz de repunere în cauză a comenzilor şi asigurarea unui nivel minim al comenzilor, indiferent de conjunctură.

· subfurnizarea de specialitate. Subfurnizorul dispune de experienţă tehnică faţă de donatorul de ordine care nu posedă nici competenţă şi nici echipament pentru a fabrica produsul ce face obiectul subfurnizării. 

Competenţa subfurnizorului constituie o garanţie a stabilirii comenzilor. În caz de recesiune această formă de subfurnizare este mai puţin afectată decât cea precedentă, pentru că donatorul de ordine nu se mai poate baza pe propriile compartimente de producţie.

· subfurnizare în cascadă reprezintă o prelungire a celor două cazuri precedente, astfel: fie un donator de ordine nu poate să fabrice decât o anumită cantitate dintr-un produs, fapt pentru care se adresează unui subfurnizor care acceptă comanda pentru diferenţa de cantitate, fie că un donator de ordine doreşte să facă condiţionarea tuturor produselor obţinute prin subfurnizare.

În acest caz produsul final este realizat de către un număr mare de subfurnizori, fiecare asigurând un anumit stadiu al producţiei. În primele două cazuri menţionate responsabilitatea fiecărui furnizor este uşor de stabilit.

În cel de-al treilea, stabilirea fiecărei responsabilităţi ridică unele probleme: în cazul în care termenul nu s-a respectat sau calitatea a fost defectuoasă,

